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Koscioty w USA jako fundament lokalnych sieci wsparcia
spotecznego. Analiza wktadu kosciotow w dziatalnos¢ CUS

Celem niniejszego artykutu jest zapewnienie kompleksowego i doktadnego opisu zja-
wiska o duzym znaczeniu spotecznym, stanowigcego istotny element zycia spoteczen-
stwa amerykanskiego. Chodzi mianowicie o dziatalno$¢ Community Service Centers
(CSC), czyli w jezyku polskim centra ustug spotecznych (CUS). Opisowym za$ celem
tej pracy badawczej jest gtéwnie analiza zgromadzonych danych z ankiet i obserwacji.

W artykule tym bede chciat znalez¢ odpowiedz na pytania: czym sg centra ustug
spotecznych i w jaki sposdb rézne koscioty w USA stanowig ich fundament. W pracy
zastosowano wiele metod badawczych, takich jak: analiza krytyczna, obserwacja, me-
toda statystyczna, analiza dokument6éw i metoda badan spotecznych.

Centra ustug spotecznych to inicjatywa, ktéra ma na celu integrowanie i koordy-
nowanie réznorodnych form pomocy oraz wsparcia spotecznego na poziomie lokal-
nym w USA. Powstaty w odpowiedzi na potrzebe stworzenia bardziej efektywnego
i dostepnego systemu ustug spotecznych, ktéry odpowiada na indywidualne potrzeby
mieszkancow.

W Stanach Zjednoczonych centra ustug spotecznych pelnig podobng funkcje jak
ich odpowiedniki w Polsce, ale ich struktura i zakres dziatania r6znia sie nieco w za-
leznos$ci od stanu, hrabstwa czy miasta. Ustugi spoteczne sg zdecentralizowane i cze-
sto finansowane oraz zarzadzane na poziomie lokalnym lub stanowym, z dodatkiem
federalnych programéw wsparcia. Lokalne placéwki czy organizacje niosace pomoc
i wsparcie osobom czy rodzinom w trudnej sytuacji zyciowej prowadzone s3 najczes-
ciej przez agencje publiczne (np. wydziaty ds. zdrowia i ustug spotecznych w poszcze-
gblnych stanach), organizacje non-profit (np. YMCA, United Way), centra spotecznos-
ciowe (community centers) finansowane z funduszy miejskich lub stanowych, a takze
koscioty i wspélnoty religijne (Ashford, 2011, s. 83-96).
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To wsparcie w USA jest zrdznicowane w zaleznosci od potrzeb. Moze mie¢ cha-
rakter ekonomiczny, polegajacy na pomocy zywnosciowej, np. poprzez program SNAP
(Supplemental Nutrition Assistance Program). Jego celem jest zapewnienie pomo-
cy osobom biedniejszym w nabywaniu dobrej jakosci produktdéw, co umozliwia im
spozywanie produktéw drozszych, ale waznych z punktu widzenia troski o zdrowie,
takich jak warzywa czy owoce. Ko$cioty w USA odgrywaja w tym zakresie istotng role,
organizujac wsparcie zywnos$ciowe dla oséb potrzebujacych, ktére czesto obejmuje
dystrybucje $wiezych produktéw i innych artykutéw spozywczych. Poprzez wspét-
prace z bankami zywnosci, lokalnymi rolnikami czy organizacjami non-profit, staraja
sie zapewni¢ dostep do zdrowych i warto$ciowych produktéw spozywczych, wspie-
rajac tym samym troske o zdrowie oraz poprawe jakosci zycia w spotecznosciach,
ktorym stuza.

Innym elementem pomocy ekonomicznej, preferowany w Stanach Zjednoczo-
nych, jest czeSciowe lub nawet catkowite dofinansowanie czynszu i rachunkéw dla
rodzin w trudnej sytuacji finansowej. Przyktadem moze by¢ LIHEAP (Low Income
Home Energy Assistance Program), czyli Program Pomocy Energetycznej dla Domdow
o Niskich Dochodach, to nie tylko pomoc finansowa w pokryciu rachunkéw za prad,
ale takze wsparcie polegajace na dociepleniu i doszczelnieniu elewacji zewnetrznych
i inne dziatania zwigzane z poprawg efektywnos$ci energetycznej.

Kos$cioty w USA, w sytuacjach zwigzanych z trudno$ciami w optacaniu czynszu
czy rachunkoéw, réwniez oferujq znaczace wsparcie, uzupetniajac programy takie jak
LIHEAP. Organizuja fundusze kryzysowe, ktore sa przeznaczane na pokrycie zalegtych
rachunkéw za prad, wode czy gaz dla rodzin w potrzebie, wspieraja osoby, ktérym
grozi eksmisja, poprzez tymczasowe dofinansowanie czynszu. Wspoélnoty religijne
angazujg wolontariuszy do pomocy w prostych pracach remontowych, czesto wspoét-
pracujg z lokalnymi organizacjami lub firmami zajmujgcymi sie remontami i dosto-
sowaniem budynkéw do odpowiednich standardéw zycia. Czes¢ wspoélnot religijnych
bierze udziat w projektach instalacji paneli stonecznych czy innych ekologicznych roz-
wigzan dla os6b o niskich dochodach. Koscioty oferujg miejsca noclegowe dla oséb,
ktdre stracity dom z powodu nieoptaconych rachunkéw, i pomagaja im przejs¢ przez
trudny okres, czesto rowniez wspierajac w znalezieniu statego mieszkania.

W obliczu kryzysu finansowego ko$cioty zapewniaja nie tylko pomoc materialna,
ale takze duchowe i emocjonalne wsparcie, organizujac rozmowy z duszpasterzami
czy psychologami (Hayes, 2008).

Dziatania kosciotéw w takich sytuacjach uzupeiniajg pomoc rzadows, a ich ela-
stycznos$¢ i zdolno$¢ szybkiego reagowania sprawiaja, ze sg istotnym elementem
wsparcia dla osdb zmagajacych sie z trudno$ciami finansowymi.

Waznym elementem pomocy ekonomicznej z perspektywy amerykanskiej jest
tez wsparcie w znalezieniu zatrudnienia, pomoc w doksztatcaniu i pozyskaniu umie-
jetnosci zawodowych.

Z perspektywy koSciotow i wspdlnot religijnych w USA, pomoc w znalezieniu za-
trudnienia, doksztatcaniu i zdobywaniu umiejetnosci zawodowych jest rOwniez waz-
nym elementem ich dziatalno$ci. Wspélnoty te angazuja sie w r6znorodne inicjatywy,
ktére wspieraja osoby poszukujace pracy lub pragnace podnie$¢ swoje kwalifikacje.
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Organizujg warsztaty i szkolenia zawodowe. KoScioty czesto oferujg darmowe war-
sztaty, podczas ktérych uczestnicy uczg sie pisania CV i listow motywacyjnych, przy-
gotowania do rozméw kwalifikacyjnych czy zarzadzania czasem i podstawowych
umiejetnosci zawodowych. Zdarzajg sie rdwniez przypadki wspoétpracy wspolnot
z lokalnymi firmami, w ramach ktérej organizowane sa programy praktyk zawodo-
wych lub stazy.

Istnieja takze inne formy pomocy, zwtaszcza skierowane do rodzin, takie jak
opieka nad dzie¢mi i wsparcie w wychowywaniu dzieci (np. Child Care Assistance
Programs). Funkcjonuja dobrze opracowane programy prewencyjne dotyczace sze-
roko rozumianej przemocy domowej, w tym przemocy wobec dzieci, a takze bardzo
dobrze rozwiniete poradnictwo rodzinne.

Kos$cioty w USA aktywnie wspieraja rodziny poprzez organizowanie programow
opieki nad dzie¢mi, takich jak przedszkola, Swietlice czy zajecia pozalekcyjne, czesto
dostepne bezptatnie lub za symboliczng optata. W ramach walki z przemoca domowa
oferuja schronienie dla ofiar, wsparcie psychologiczne oraz wspotpracuja z organiza-
cjami specjalizujgcymi sie w ochronie dzieci. Prowadza rowniez grupy wsparcia dla
rodzicéw, gdzie uczestnicy dzielg sie wiedza na temat wychowywania dzieci i radze-
nia sobie z trudnosciami rodzinnymi. W obszarze poradnictwa rodzinnego oferuja
mediacje, rozmowy z duchownymi oraz specjalistami, pomagajac rodzinom w kryzy-
sie. Dzieki potaczeniu wsparcia duchowego z praktycznymi dziataniami, przyczyniaja
sie do budowania silniejszych i zdrowszych relacji rodzinnych.

Na szeroka skale w USA rozwiniety jest takze sektor ustug psychologicznych
i psychiatrycznych, obejmujacy opracowane programy walki z uzaleznieniami od al-
koholu i narkotykéw (np. Alcohol and Drug Recovery Programs), a takze zapewniajacy
utatwiony dostep do ubezpieczen zdrowotnych (np. Medicaid, Medicare).

Kos$cioty i wspoélnoty religijne w USA odgrywajg istotng role w zapewnianiu
wsparcia psychologicznego i pomocy w walce z tymi uzaleznieniami. Organizuja grupy
wsparcia, takie jak programy 12-krokowe (np. Anonimowi Alkoholicy czy Anonimowi
Narkomani), ktdre czesto sg prowadzone na ich terenie. Oferujg réwniez indywidu-
alne rozmowy z duchownymi i wolontariuszami przeszkolonymi w zakresie pomocy
osobom uzaleznionym. Kos$cioty wspoétpracuja z lokalnymi placéwkami zdrowotnymi,
pomagajac w kierowaniu os6b na terapie (Guinness, 2016). Poprzez wsparcie ducho-
we, praktyczna pomoc i edukacje, pomagaja osobom uzaleznionym odzyska¢ stabil-
no$¢ emocjonalng i spoteczna.

Szczeg6lng troska otoczone sg dzieci i mtodziez poprzez wsparcie ich edukacji
i aktywizacji, takie jak mentoring czy zajecia pozaszkolne. Organizowane sg rowniez
systematyczne szKkolenia oraz kursy zawodowe dla oséb bezrobotnych, a takze edu-
kacja w zakresie finansow osobistych.

Zaangazowanie ko$ciotéw w USA we wsparcie dzieci i mtodziezy, m.in. przy or-
ganizacji zaje¢ pozaszkolnych oraz swietlic, ktére pomagaja w rozwijaniu talentow
i budowaniu pewnosci siebie, jest nieocenione. Wiele parafii prowadzi warsztaty
edukacyjne, takie jak kursy komputerowe czy jezykowe, wspierajac mtodych, ale tez
dorostych w zdobywaniu nowych umiejetnosci. Poprzez te inicjatywy wspdlnoty re-
ligijne przyczyniaja sie do rozwoju edukacyjnego i zawodowego swoich spotecznosci.
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Na szczeg6lng uwage zastuguje takze wsparcie dla senioréw i oséb z niepetno-
sprawnosciami, do ktérego nalezg ustugi opiekuncze (np. Meals on Wheels - dostar-
czanie positkéw), transport dla os6b starszych i z niepelnosprawnosciami oraz ogdle
programy spoteczne poprawiajgce jakos¢ ich zycia.

Wiele parafii w USA aktywnie wspiera senioréw i osoby z niepetnosprawnos-
ciami, organizujgc programy dostarczania positkéw, czesto w ramach inicjatyw ta-
kich jak Meals on Wheels. Zapewniaja transport do kos$ciotéw, lekarzy czy na zakupy,
eliminujac bariery w mobilno$ci. Tworza réwniez programy spoteczne, takie jak
kluby seniora, warsztaty artystyczne czy zajecia rekreacyjne, ktére integruja i ak-
tywizuja starszych cztonkéw wspoélnot religijnych. Wspélnoty te czesto angazuja
wolontariuszy do codziennej pomocy w domach senioréw, np. w sprzataniu czy ro-
bieniu zakupéw. Dzieki tym dziataniom ko$cioty znaczaco poprawiajg jakos¢ zycia
0s6b starszych i niepetnosprawnych, oferujac im wsparcie zaré6wno praktyczne, jak
i duchowe.

Zatem, jak wynika z przedstawionych rozwazan, w kontekscie centrum ustug
spotecznych w USA szczegolna, kluczowa role petnig koscioty i wspdlnoty religijne,
przede wszystkim jako partnerzy w swiadczeniu wsparcia spotecznego i realizacji
dziatan dobroczynnych. Ich dziatalnos¢ jest czesto komplementarna wobec ustug ofe-
rowanych przez publiczne instytucje spoteczne (Miller, Mooney, 2010).

Gtownymi obszarami ich zaangazowania sg ponadto:

- Wsparcie materialne i charytatywne poprzez jadtodajnie i dystrybucje zywno-
$ci - koScioty organizujg stotéwki dla os6b potrzebujacych oraz rozdajg paczki
zywnosciowe, czesto we wspotpracy z bankami zywnoSci.

- Prowadzenie zbiérek odziezy, kocéw czy artykutéw higienicznych - zebrane
rzeczy s3a dystrybuowane w ramach dziatan centrum ustug spotecznych lub
bezposrednio przez koscioty i zwigzki wyznaniowe.

- Wsparcie dla bezdomnych poprzez organizowanie schronisk, noclegowni lub
mobilnych punktéw pomocy (np. mobilne prysznice) w sytuacjach kryzysowych.

- Programy resocjalizacji i reintegracji os6b bezdomnych.

- Pomoc uchodZcom i migrantom poprzez zapewnienie tymczasowego schronie-
nia, dostepu do opieki medycznej, nauki jezyka angielskiego oraz doradztwa
prawnego dla migrantéw.

- Wsparcie w przypadku klesk zywiotowych - kos$cioty w USA odgrywajg istotna
role w reagowaniu na katastrofy, takie jak huragany, tornada czy pozary. Wy-
starczy wspomnie¢ huragan Milton, ktéry nawiedzit Floryde w pierwszej de-
kadzie pazdziernika 2024 roku - wszystkie koscioly i wspdlnoty wyznaniowe
wspolnie dziataly na rzecz poszkodowanych.

- Wsparcie dziatan centrum ustug spotecznych poprzez organizowanie schronien,
dystrybucje daréw i pomoc w odbudowie.

- Ustugi zdrowotne i psychologiczne - czesto przy parafiach powstajg poradnie
dla mezczyzn, kobiet, catych rodzin czy matek/ojcéw samotnie wychowujacych
dzieci. W wiekszosci s3 to ustugi bezptatne.

- Pomoc psychologiczna i duchowa - poradnictwo dla os6b w Zatobie, matzenstw
w kryzysie, oséb, ktére zmagaja sie z depresja.
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- Organizowanie grup wsparcia - np. dla os6b uzaleznionych, na wzér grup AA
dziatajacych w Polsce.

- Podstawowe ustugi zdrowotne - koScioty czesto organizujg darmowe badania,
szczepienia czy wsparcie medyczne dla osdb, ktére nie majg ubezpieczenia.
Wspotpracuja tez z klinikami mobilnymi.

- Wsparcie edukacyjne i aktywizacja zawodowa.

- Szkolenia i kursy - darmowe zajecia z obstugi komputera, nauki jezyka angiel-
skiego, umozliwiajace szybsza adaptacje w $rodowisku.

- Programy dla dzieci i mtodziezy - darmowe korepetycje, letnie obozy.

- Pomoc w znalezieniu pracy - ko$cioty i parafie czesto prowadza bazy ofert
pracy i wspotpracuja z lokalnymi przedsiebiorcami.

- Tworzenie lokalnych partnerstw - koscioty w USA wspoétpracujg z centrami
ustug spotecznych, udostepniajac swoje zasoby (np. budynki, wolontariuszy)
i wypelniajac luki w dostepnych ustugach.

- Dziatalnoé¢ wolontaryjna® i wolontariacka? - nie tylko ko$cioty, ale takze czton-
kowie wspdlnot religijnych czesto angazuja sie jako wolontariusze w dziata-
niach centrum ustug spotecznych, co zwieksza skale oferowanego wsparcia.

- Dostepno$¢ w trudnych miejscach - w rejonach, w ktérych brakuje instytucji
publicznych, koScioty przejmuja role organizatora pomocy spotecznej, stano-
wiac nieformalny punkt kontaktu dla centrum ustug spotecznych.

- Budowanie wspélnoty i wsparcie integracyjne rodzin poprzez organizowanie
warsztatéw dla rodzicow, kurséw przedmatzenskich.

- Programy integracyjne - koscioty pomagaja w budowaniu relacji w spotecznos-
ciach lokalnych poprzez wydarzenia kulturalne, warsztaty czy obchody $wigt
religijnych.

- Pomoc w integracji migrantéw - kursy na temat amerykanskiego systemu praw-
nego, wsparcie w adaptacji kulturowej i inkulturacji.

- Promowanie wartos$ci etycznych i solidarnosci - realizowane na ptaszczyznie
edukacji moralnej i etycznej. Ko$cioty wspierajg ksztattowanie wartosci takich
jak odpowiedzialno$¢ spoteczna, troska o blizniego czy solidarnosé. W kosciele
katolickim proces ten jest zgodny z zasada pomocniczosci, solidarnosci i dobra
wspélnego.

- Walka z wykluczeniem spotecznym - organizowanie programoéw przeciwdzia-
tajacych rasizmowi, dyskryminacji i marginalizacji.

- Dziatalnos¢ dla oséb starszych - organizowanie klubéw seniora, zajec¢ rekrea-
cyjnych, a takze wsparcia w codziennych obowigzkach.

- Dziatalno$¢ na rzecz oséb niepetnosprawnych - prowadzenie zaje¢ integracyj-
nych, terapii zajeciowej czy zapewnianie dostepu do sprzetu pomocniczego (np.

1 dziatalno$¢ wolontaryjna wywodzi sie z lacinskiego stowa voluntarius, ktére oznacza
dobrowolny. Podkre$la dobrowolny charakter dziatania, ktére nie wynika z przymusu czy obo-
wiazku, ale z wiasnej woli.

2 dziatalno$¢ wolontariacka pochodzi od stowa wolontariat, ktére okresla formalnie zor-
ganizowang forme dziatalnosci na rzecz innych. Podkre$la bardziej zinstytucjonalizowany i pro-
fesjonalny charakter dziatan, np. w ramach organizacji pozarzadowych czy fundacji.
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wdézkow inwalidzkich) (United States Conference of Catholic Bishops (USCCB)
and Catholic Relief Services (CRS), 2010).

Bardzo silna wspétpraca miedzy centrami ustug spotecznych a kosciotami w USA
jest widoczna w rozbudowanej sieci wsparcia spotecznego, w ktorej obie strony wza-
jemnie sie uzupeiniaja. Przyktadem takiego partnerstwa jest organizacja Feeding
America, ktéra zarzadza rozleglg siecig bankéw zywnosci. Ko$cioty odgrywaja klu-
czowa role w tej inicjatywie, peinigc funkcje lokalnych punktéw dystrybucji, gdzie
zywnos$¢ trafia do najbardziej potrzebujacych cztonkéw spotecznosci. Salvation Army,
bedaca zaréwno organizacja religijng, jak i aktywnym partnerem w obszarze pomocy
spotecznej, oferuje kompleksowe wsparcie obejmujace schronienia dla bezdomnych,
programy rehabilitacyjne, a takze inicjatywy edukacyjne i aktywizacyjne dla mtodzie-
zy oraz dorostych. Podobnie Catholic Charities USA dziata w $cistym porozumieniu
z lokalnymi centrami ustug spotecznych, koncentrujac sie na pomocy dla ubogich
i marginalizowanych grup spotecznych. Ich dziatania obejmujg zaré6wno dorazna
pomoc materialng, jak i programy wspierajgce dtugoterminowg integracje spoteczng,
co czyni je istotnym uzupelnieniem ustug publicznych. Ta wspoétpraca jest nie tylko
przyktadem efektywnego wykorzystania zasobdw i zaangazowania r6znych podmio-
tow, ale takze Swiadectwem solidarnosci i troski o osoby znajdujace sie w trudnych
sytuacjach zyciowych.

Koscioty i wspolnoty religijne w USA sa nie tylko o$rodkami duchowego wsparcia,
ale przede wszystkim waznymi partnerami w systemie pomocy spotecznej. Ich dzia-
falnos$¢ czesto uzupetnia dziatania centrum ustug spotecznych, zwtaszcza w obszarach,
gdzie pomoc publiczna jest niewystarczajaca lub gdzie centrum ustug spotecznych
dotrze¢ nie moze ze wzgledu na brak znajomosci realiéw. Nikt nie zna parafian i ich
sytuacji materialnej lepiej od ich proboszcza. Dzieki swojej obecnos$ci w spotecznos-
ciach lokalnych i zaangazowaniu wolontariuszy, ko$cioty w USA odgrywaja kluczowa
role w budowaniu sieci wsparcia dla oséb w potrzebie (Dorrell, 2006).

Reasumujac, kosciét w USA odgrywa fundamentalng role w funkcjonowaniu
i rozszerzaniu zasiegu dziatan centréw ustug spotecznych, stanowigc przyktad sy-
nergii miedzy instytucjami religijnymi a Swieckimi systemami pomocy spoteczne;j.
Dzieki gteboko zakorzenionym strukturom lokalnym, koScioty sa zdolne do identyfi-
kacji i zaspokajania potrzeb spotecznych na poziomie mikrospotecznym, ktére moga
by¢ pomijane w scentralizowanych dziataniach instytucji publicznych. Ich dziatal-
no$¢ uzupetnia dziatania centrum ustug spotecznych poprzez zapewnienie wspar-
cia materialnego, organizacje programéw prewencyjnych oraz budowanie wspdélno-
ty, co znaczgco wzmacnia sp6jnos¢ spotecznosci lokalnych. Koscioty jednoczes$nie
mobilizujg zasoby duchowe i ludzkie, co pozwala im oferowac nie tylko wsparcie
praktyczne, ale rowniez pomoc psychologiczng i duchowg, szczegdlnie w sytuacjach
kryzysowych.

Novum artykutu polega na ukazaniu kosciota jako wielowymiarowego partnera
w strukturach pomocy spotecznej w USA, ktory nie tylko dziata w zgodzie z systemem
publicznym, ale takze wprowadza innowacyjne metody wsparcia, bazujace na lokal-
nym zaangazowaniu i relacjach wspélnotowych. Artykut podkre$la, Ze koscioty peinia
funkcje mediatora miedzy tradycyjna opieka spoteczng a dynamicznie zmieniajacymi
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sie potrzebami spotecznosci, co czyni je kluczowym w procesie budowy efektywnych
sieci wsparcia spotecznego w zréznicowanym kulturowo i ekonomicznie spoteczen-
stwie amerykanskim.
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Churches in the USA as a foundation of local social support networks: an analysis of
their Contribution to Social Services Centers (CUS)

Abstract

Churches in the USA play an extremely important role in the system of Community Service
Centers (CSC), serving as both partners and complements to their operations. Through their
extensive community networks, churches make a unique contribution by combining spiritual
support with practical material and social assistance. Their activities include organizing food
distribution, providing shelter for the homeless, and offering educational, vocational, and family
support. Thanks to their ability to respond quickly to local needs and to build volunteer net-
works, churches often reach areas where traditional institutions may not be sufficiently effec-
tive. Cooperation with CSCs amplifies the impact of their joint efforts, helping to build a more
integrated and comprehensive support system for those most in need.

Keywords: social assistance, volunteering, social services, distribution
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