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Ustugi spoteczne na obszarach wiejskich na przyktadzie
gospodarstw opiekunczych

Wstep

Zapewnienie ustug osobom ich wymagajacym staje sie coraz wiekszym wyzwaniem
dla polskich wtadz lokalnych, szczegdlnie na obszarach wiejskich, gdzie deficyty
ustug spotecznych odczuwalne sa najmocniej. Brak ustug opiekunczych, reintegra-
cyjnych, zagospodarowania czasu wolnego czy miejsc dziennego pobytu skutkuje
pogorszeniem sie stanu zdrowia, a w konsekwencji konieczno$cig umieszczenia
0s6b w instytucjach wsparcia catodobowego, czesto relatywnie drozszych od opie-
ki srodowiskowej i oddalonych od miejsca zamieszkania. Jednym z rozwigzan tego
problemu i wypelnieniem ,biatych plam” na mapie ustug spotecznych moga by¢
$Swiadczenia w gospodarstwach opiekunczych.

Celem niniejszego artykutu jest przedstawienie gospodarstw opiekunczych
jako miejsca $wiadczenia ustug spotecznych dla grup wymagajacych szczegélnego
wsparcia.

Ustugi spoteczne na poziomie lokalnym

Proustugowe podejscie wpisuje sie w europejska debate o polityce spoteczne;j,
w ktérej w rozwoju ustug spotecznych upatruje sie szans na skuteczniejsze i bar-
dziej efektywne Swiadczenie pomocy i wsparcia.

Zgodnie z idea deinstytucjonalizacji, rozwéj zindywidualizowanych ustug
o wysokiej jakosci, na poziomie rodziny i lokalnej spotecznosci ma umozliwi¢ po-
zostawanie przez osobe potrzebujacg pomocy jak najdtuzej w swoim Srodowisku
zamieszkania, a tym samym zapobiec umieszczaniu tych oséb w zaktadach stacjo-
narnych. Sam termin deinstytucjonalizacji pojawit sie w kontekscie polityki spotecz-
nej i ustug spotecznych w latach 70. XX wieku w Stanach Zjednoczonych. Odnosit
sie wowczas do ustug spotecznych - szczegoélnie opieki dtugoterminowej, terapii
czy tez odosobnienia oséb starszych, niepetnosprawnych, chorych psychicznie,
a takze kryminalistow. Jak twierdzi Zbyrad (2016, s. 43 i nast.) w amerykanskiej
literaturze przedmiotu w kontekscie ustug spotecznych (w tym pracy socjalnej),
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deinstytucjonalizacje okres$lasie, jako proceszapobiegania niepotrzebnemu, czy nad-
miernemu umieszczaniu i przetrzymywaniu ludzi w placéwkach opieki spotecznej
lub separacji dtugoterminowej, a takze jako proces tworzenia stosownych alterna-
tyw w spotecznosciach lokalnych dla pobytu, terapii, szkolenia, edukacji i rehabili-
tacji oséb, ktore nie musza przebywac w takich placowkach. Deinstytucjonalizacja
powinna przyczyniac sie do poprawy warunkoéw zycia i terapii os6b wymagajacych
wsparcia. W koncepcji tej chodzi o to, aby osoba wymagajaca wsparcia czy opie-
ki, mogta funkcjonowa¢ w lokalnym Srodowisku spotecznym, a nie w instytucjach
(Grewinski, Lizut, 2021, s. 20).

W literaturze przedmiotu istnieje wiele definicji deinstytucjonalizacji, z kto6-
rych wynika jednoznacznie, iz utrzymanie osoby ze szczeg6lnymi potrzebami w Sro-
dowisku zamieszkania jak najdtuzej w celu zachowania jej w jak najlepszej kondycji
psychicznej i fizycznej jest podstawowym priorytetem tego procesu. Natomiast na-
lezy zwrdci¢ uwage takze na inny proces DE, tj. na demonopolizacje, tj. dzielenie
sie odpowiedzialno$cia i zadaniami w obszarze ustug spotecznych przez samorzad
z innymi podmiotami sektora pozarzadowego i prywatnego. Odnoszac sie do do-
starczania ustug spotecznych wskazuje sie takie zalety demonopolizacji, jak zwiek-
szenie mozliwo$ci wyboru ustug od réznych dostawcow, co w konsekwencji daje
zréznicowany wybor ustug, zwiekszenie konkurencji, co z kolei wptywa na jakos¢
i cene, czy zwiekszenie/dywersyfikacje dochod6éw dla przedsiebiorcéw lokalnych,
w tym podmiotéw ekonomii spoteczne;j.

Uchwata Nr 135 Rady Ministréw z dnia 15 czerwca 2022 r. w sprawie przy-
jecia polityki publicznej pod nazwa Strategia rozwoju ustug spotecznych, polityka
publiczna do roku 2030 (z perspektywa do 2035 r.) (Dz.U. poz. 767) wskazuje na
grupy osob, ktorych dotyczy w szczegélnosci deinstytucjonalizacja; sa to osoby
z niepetnosprawnos$ciami, osoby starsze, rodziny oraz dzieci i mtodziezZ w ramach
pieczy zastepczej, osoby z problemami zdrowia psychicznego oraz osoby w kryzy-
sie bezdomnosci. Nalezy podkresli¢, ze ustugi spoteczne sa zasadniczo dedykowane
wszystkim, ale w sposob szczegdlny tym osobom, ktére z racji swoich indywidu-
alnych cech i szeroko rozumianych uwarunkowan mogg by¢ (i s3g) narazone na ja-
kikolwiek przejaw wykluczenia spotecznego czy dyskryminacji. Dokument ten, za
,Krajowym Programem Przeciwdziatania Ubéstwu i Wykluczeniu Spotecznemu.
Aktualizacja 2021-2027, polityka publiczna z perspektywa do roku 2030”, ktadzie
nacisk na ustugi spoteczne w srodowisku lokalnym. Do 2030 r. celem w zakresie
procesu przejscia od ustug instytucjonalnych do swiadczonych na poziomie spotecz-
nosci lokalnej jest zwiekszenie dostepnosci srodowiskowych ustug opiekuniczych
na poziomie gminy, zwiekszenie liczby miejsc zamieszkania w formach mieszkal-
nictwa wspomaganego czy zwiekszenie udziatu ustug $wiadczonych w srodowisku
i w miejscu zamieszkania w stosunku do opieki instytucjonalne;j.

Sprecyzowanie katalogu ustug spotecznych nie jest tatwe ze wzgledu na wie-
lowymiarowos$¢ kategorii pojeciowej ,ustugi spoteczne”. W ustawodawstwie wie-
lu panstw nie ma w ogoéle definicji ustug spotecznych. W Polsce ustawa z dnia 19
lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych
(Dz.U. 2019 poz. 1818) pierwszy raz wprowadza do obrotu prawnego pojecie ustugi
spotecznej. Jak wskazuja Rymsza i Karwacki (2023), ,ustuga spoteczna to wsparcie



Dyskusja z modelem kapitalizmu patchworkowego [43]

o charakterze niematerialnym, §wiadczone bezposrednio przez osoby majace od-
powiednie kwalifikacje”. Doprecyzowano takze, Ze dzialania w owych zakresach
sa podejmowane przez gmine w celu zaspokajania potrzeb wspélnoty samorzado-
wej i $wiadczone bezposrednio na rzecz osoéb, rodzin, grup, ogétu mieszkancéw. W
ustawie zdefiniowano ustuge jako ,dziatania” w zakresie 14 obszaréw, takich jak:
polityka prorodzinna, wspieranie rodziny, system pieczy zastepczej, pomoc spo-
teczna, promocja i ochrona zdrowia, wspieranie oséb niepeinosprawnych, eduka-
cja publiczna, przeciwdziatanie bezrobociu, kultura, kultura fizyczna i turystyka,
pobudzanie aktywnos$ci obywatelskiej, mieszkalnictwo, ochrona $srodowiska, rein-
tegracja zawodowa i spoteczna. Ten dosy¢ ogélny katalog nie ogranicza sie tylko
i wytacznie do kilku czy kilkunastu ustug spotecznych, a daje pole mozliwosci do
uszycia na miare takich ustug, ktore jak najlepiej odpowiedza na zdiagnozowane
potrzeby mieszkanicow danej spotecznosci lokalne;j.

Warto takze wspomnie¢ o Modelu wspétpracy instytucji zatrudnienia socjal-
nego z innymi podmiotami realizujgcymi ustugi spoteczne, ktéry powstat w ramach
projektu wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Model ten pokazuje katalog ustug spotecznych m.in. w podziale na typy ustug, tj.
ustugi prozatrudnieniowe, ustugi terapeutyczne, ustugi edukacyjne, ustugi integra-
cji i reintegracji dla oséb z niepelnosprawnos$ciami, ustugi integracyjne i reintegra-
cyjne dla grup narazonych na przemoc, dyskryminacje, czy ustugi informacyjne. Na
potrzeby Modelu przyjeto takze definicje ustug spotecznych jako dziatan, czynnosci
skierowanych na cztowieka, ktorych celem jest ksztaltowanie i wzbogacanie jego
zasobow fizycznych i intelektualnych, w wyniku ktérych tworzy sie kapitat ludzki,
prowadzonych w zakresie i obszarach wskazanych w ustawie o realizowaniu ustug
spotecznych przez CUS.

Ustugi spoteczne w gospodarstwie opiekuriczym

Idea rolnictwa spotecznego, czyli dziatalnos$ci taczacej rolnictwo z ustugami spotecz-
nymi na poziomie lokalnym jest w poczatkowej fazie rozwoju w Polsce. Pierwsze
préby tworzenia gospodarstw opiekunczych podejmowane byty w latach 2002-
2004 na Podkarpaciu i Lubelszczyznie i staly sie inspiracjg do podjecia dziatan na
rzecz tworzenia i rozwoju gospodarstw opiekunczych w woj. kujawsko-pomorskim.

Podstawowym zatozeniem gospodarstw opiekunczych jest wykorzystanie po-
tencjatu gospodarstwa rolnego do realizacji ustug spotecznych dla kategorii os6b
wskazywanych jako zagrozone wykluczeniem spotecznym (Dagbrowski, Stepnik,
Kroél, 2017, s. 9). Podopieczni, dzieki rolniczemu charakterowi gospodarstwa, moga
doswiadczaé terapeutycznego oddziatywania przyrody i kontaktu ze zwierzetami,
a oprzez angazowanie sie we wspo6lne wykonywanie drobnych prac domowych czy
rolniczych bra¢ udzial w reintegracji zawodowej i spotecznej. Moga to by¢ zadania
zwigzane z praca w gospodarstwie rolnym, ogrodniczymi czy opieka nad zwierzetami.
Wykonywanie tych zadan nie tylko daje uczestnikom poczucie samodzielnosci i budo-
wania wlasnej wartosci, ale r6wniez rozwija ich umiejetnosci zawodowe i spoteczne.

Polski model gospodarstwa opiekuniczego zostal wypracowany w ramach
projektu ,GROWID - Gospodarstwa opiekuncze w rozwoju obszarow wiejskich
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wobec wyzwan demograficznych”, realizowanego przez konsorcjum, w sktad kto-
rego wchodza: Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi, Uniwersytet Jagielonski,
Uniwersytet Rolniczy im. Hugona Kotataja w Krakowie oraz Centrum Doradztwa
Rolniczego w Brwinowie Oddziat w Krakowie. Model wskazuje, iz gospodarstwo
opiekuncze to $wiadczona w gospodarstwie rolnym ustuga w zakresie opieki
dziennej i/lub integracji spotecznej na rzecz oséb i rodzin w celu poprawienia ich
funkcjonowania (Stepnik i in., 2020, s. 3). Gospodarstwo rolne rozumiane jest jako
grunty rolne wraz z gruntami le$nymi, budynkami lub ich cze$ciami, urzadzeniami
i inwentarzem, jezeli stanowig lub moga stanowi¢ zorganizowang cato$¢ gospo-
darcza, oraz prawami i obowigzkami zwigzanymi z prowadzeniem gospodarstwa
rolnego (tamze). Zatem gospodarstwo opiekuncze bedzie rozszerzeniem i uzupet-
nieniem prowadzonej dziatalnos$ci rolniczej z wykorzystaniem potencjatu gospo-
darstwa rolnego.

W gospodarstwie opiekunczym $wiadczone beda ustugi spoteczne (pakiet obo-
wigzkowy) w zakresie:

- agroterapii dla uczestnikoéw polegajacej na realizowaniu programu zajec te-
rapeutycznych i aktywizacyjnych opartych na rolniczym potencjale gospodarstwa,

- zaje¢ grupowych dla uczestnikow,

- pomocy w zatatwianiu codziennych spraw uczestnikdw,

- pomocy w czynno$ciach higienicznych,

- podawnia positkéw i napojow uczestnikom.

Dodatkowo gospodarstwa opiekuncze beda mogty swiadczy¢ ustugi bedace
rozszerzeniem i uzupeiieniem ustug obowiazkowych w zakresie:

- nieodptatnego transportu uczestnikéw z i do miejsca zamieszkania oraz
w zwigzku z udzielang pomoca w zatatwianiu codziennych spraw,

- organizacji zaje¢ integracyjnych dla rodzin uczestnikéw oraz cztonkéw spo-
tecznosci lokalne;.

Z ustug w ramach gospodarstw opiekunczych moga korzysta¢ osoby wyma-
gajace wsparcia w realizacji podstawowych czynnos$ci zyciowych, opiece higie-
nicznej, zapewnienia kontaktéw z otoczeniem, wsparcia w zakresie integracji
i aktywizacji spotecznej. Polski model zaktada, ze w grupie tej znajda sie osoby star-
sze, w tym z niepelnosprawnosciami. Realizowane s3 takze kolejne projekty, ktore
wskazujg na inne grupy, m.in. osoby z niepetnosprawnoscia intelektualng (projekt
,Samodzielnie (nie samemu) - wspieranie 0s6b z niepelnosprawno$cig w powiecie
tucholskim”: https://www.pcprtuchola.pl/projekt-samodzielnie-nie-samemu/).

Przeglad doswiadczen europejskich w swiadczeniu ustug spotecznych
na obszarach wiejskich

Wsréd panstw europejskich sg kraje, ktére wyrdzniajg sie na tle pozostatych przede
wszystkim relatywnie wysokim stopniem rozwoju rolnictwa spotecznego; sa to Ho-
landia i Norwegia. Warto takze spojrze¢ na polskie do§wiadczenia, w szczegdlnosci
w wojewo6dztwie kujawsko-pomorskim (Kaminski, 2015, s. 117).
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Holandia

W Holandii funkcjonuje ok. 1 400 gospodarstw opiekunczych $wiadczacych ustugi
dla ok. 20 tys. podopiecznych. Impulsem do rozwoju tego typu placéwek byty nie-
korzystne tendencje demograficzne (duzy udziat oséb starszych odnotowywano na
terenach wiejskich - 25%) oraz wprowadzenie budzetu personalnego (Lesiewicz,
2018, s. 68).

Wiele gospodarstw opiekunczych zrzeszonych jest w stowarzyszeniach lub
fundacjach regionalnych. Aby zosta¢ cztonkiem jednego z regionalnych stowarzy-
szen lub fundacji nalezy wpisac¢ sie do krajowego systemu jako$ci.

Gospodarstwa opiekuncze w Holandii cechuja sie bardzo duza réznorodnoscia.
S3 wsréd nich zaréwno duze gospodarstwa rolne, prowadzgce np. hodowle bydta
mlecznego (De Henricus Hoeve), gdzie dochdd z produkc;ji rolniczej jest znaczny, go-
spodarstwa ekologiczne ("t Paradijs), ale i takie, w ktorych produkcja rolnicza pro-
wadzona jest jedynie na potrzeby terapii, np. w formie ogrodu warzywno-ziotowego
(Lindenhoff Open Tuin BV.).

Analizujac profil dziatalnosci, w Holandii funkcjonujg gospodarstwa oferujace
ustugi opiekuncze i rehabilitacje/terapie zajeciowa dla oséb niepeinosprawnych fi-
zycznie i umystowo, oséb starszych (w tym z demencja), oséb z autyzmem, oséb
z nabytym uszkodzeniem moézgu; gospodarstwa oferujace rehabilitacje i reinte-
gracje spoteczng oraz pomoc w odzyskaniu réwnowagi psychicznej dla oséb uza-
leznionych, wypalonych zawodowo, bytych wiezniow, mtodziezy z trudno$ciami;
gospodarstwa oferujgce zajecia edukacyjne dla dzieci i mtodziezy, w tym ze spe-
cjalnymi potrzebami edukacyjnymi lub sprawiajgcymi problemy wychowawcze
oraz gospodarstwa oferujace rehabilitacje zawodowa dla oséb o szczegdlnych po-
trzebach (np. oséb diugotrwale bezrobotnych, oséb niepetnosprawnych fizycznie
i umystowo) (Manintveld, 2014, s. 8-12).

Norwegia

W Norwegii funkcjonuje strona internetowa www.matmerk.no, ktdra jest gtéwnym
portalem skupiajacym gospodarstwa opiekuncze. Jej pomystodawcg jest Matmerk-
-podmiot doradczy dla rzadu norweskiego w kwestii systemu jakosci rolnictwa (Ra-
port z wizyty studyjnej w Norwegii, 2022, s. 6).

W ramach gospodarstw opiekunczych oferowane sa m.in. nastepujace rodzaje
ustug:

- ustugi dla oséb w podesztym wieku / demencja / wczesny etap demenc;ji (np.
gospodarstwo Stene Store),

- przedszkole, szkota / szkota alternatywna (podstawowa, S$rednia lub
ponadgimnazjalna),

- opieka po szkole - dzieci ze specjalnymi potrzebami (np. gospodarstwo @stre
Kjeernes Gard, Tegneby, gospodarstwo Fossum Per Simen),

- opieka dzienna dla uzaleznionych (np. gospodarstwo Jensen Sveinung Johs),

- ustugi opieki dziennej dla 0s6b z niepelnosprawnosciami,

- opieka dzienna dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi,

- opieka wytchnieniowa (Gospodarstwo Jon Ivar Bakke).
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Do$¢ czesto w jednym norweskim gospodarstwie opiekuniczym ustugi spotecz-
ne skierowane sg do kilku grup potrzebujacych wsparcia.

Polska

W wojewddztwie kujawsko-pomorskim udato sie z sukcesem stworzy¢ pierw-
sze w Polsce funkcjonujgce gospodarstwa opiekuncze. Powstawaly one w ramach
projektow, z ktdrych pierwszy rozpoczat sie w 2016 r. (Lesiewicz, 2023, s. 11). Do-
Swiadczenia te zostaty nastepnie wykorzystane w wojewddztwie lubuskim, w kté-
rym takze powstaty kolejne projektowe gospodarstwa opiekuncze.

Polskie doswiadczenia obejmuja grupy wymagajace wsparcia z uwagi na wiek,
niepetnosprawnosé, chorobe, a takze osoby z niepetnosprawnoscia intelektualna.

W przypadku gospodarstw opiekunczych, ktére powstaty w 2016 roku, warto
przywota¢ Toskanie Kociewska, gdzie §wiadczone sg ustugi opiekunicze, edukacyj-
ne, turystyczne, terapeutyczne (onoterapia), reintegracja spoteczna i zawodowa.
Obecnie gospodarstwo to jest prowadzone w formie przedsiebiorstwa spoteczne-
go (fundacji), ktére tworzy miejsca pracy dla oséb niepetnosprawnych i z ré6znych
przyczyn oddalonych od rynku pracy.

Gospodarstwo opiekuncze moze sta¢ sie miejscem rehabilitacji oséb, ktdre
z powodu swojej niepetnosprawnosci sg wykluczone ze srodowiska lokalnego,
a jednoczes$nie nie uczeszczaja na zajecia do placéwek dla nich dedykowanych
(warsztatow terapii zajeciowej, Srodowiskowych doméw samopomocy) ze wzgle-
du na brak wpisu w orzeczeniu lub z powodu stopnia niepetnosprawnosci, ktéry
nie kwalifikuje osoby na miejsce uczestnika. Osoby te $wietnie odnajduja sie w go-
spodarstwie opiekuniczym, poprzez zooterapie, hortiterapie, treningi kompetencji
spotecznych i zawodowych, ustugi edukacyjne i integracyjne (Szwaracka, 2023,
s. 64 i nast.).

Zakonczenie

Rolnictwo spoteczne w Polsce ma ogromne mozliwo$ci rozwojowe, wynikajace
z liczby gospodarstw rolnych, dysponujgcych zasobami do §wiadczenia ustug o cha-
rakterze spotecznym, a takze ze wzgledu na potrzeby srodowisk wiejskich w za-
kresie zabezpieczenia réznorodnych form wsparcia dla oséb ich wymagajacych.
Gospodarstwa opiekuncze, postrzegane jako innowacja spoteczna i gospodarcza,
moga realizowac réznorodne cele w zakresie sfery spotecznej, wptywajac na zwiek-
szanie dostepno$ci ustug spotecznych na poziomie lokalnym oraz aktywizacje oséb
potrzebujacych z réznych powodéw wsparcia (np. ze wzgledu na niepeinospraw-
nos¢, wiek, brak pracy, wykluczenie spoteczne). Tu realizowany bedzie szereg ustug
opiekunczych, pielegnacyjnych, wspierajacych i innych, przez co staja sie waznym
podmiotem w deinstytucjonalizacji ustug spotecznych z punktu widzenia coraz
wiekszej potrzeby podzielenia sie odpowiedzialno$cia za realizacje zadan spotecz-
nych na szczeblach lokalnych z ré6znymi interesariuszami.
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Social services in rural areas on the example of care farms

Abstract

The presented article presents social services in the local community in the context of the
deinstitutionalization process. The concept of deinstitutionalization, social services of
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a care farm, and the Polish model of the same were presented. A brief overview of European
experience in the provision of social services in rural areas is presented.
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