Wprowadzenie

Wspbtczesne spoteczenistwo - jednostki, rodziny, obywatele - doswiadcza
dynamicznych przemian demograficznych oraz licznych wyzwan: techno-
logicznych, kulturowych i gospodarczych. Wymagaja one nowego spojrzenia
w dyskursie naukowym, szczegélnie w obszarze polityki spolecznej, pracy
socjalnej, zarzadzania i edukacji. W tym kontekscie znaczenie interdyscypli-
narnego podej$cia w badanym obszarze wydaje sie ze wszech miar zasadne
i konieczne, tym bardziej Ze nowoczesna nauka domaga sie innowacyjnych
rozwigzan oraz twérczego dyskursu naukowego.

Polityka spoteczna, jawigca sie jako jeden z najwazniejszych elementéw
struktury spolecznej, musi zderzy¢ sie z koniecznoscia dostosowania do
zmieniajacej sie rzeczywistosci, aby jeszcze efektywniej wspieraé obywateli
i zapewni¢ im stabilne oraz wysokiej jakosci warunki zycia. Analiza inter-
dyscyplinarna, laczaca dyskurs z zakresu polityki spotecznej, zarzadzania
publicznego i teorii edukacji, powinna kreowaé spéjne obszary wspétod-
dzialywania zaréwno na ptaszczyznie nauki, jak i praktyki. Polityka spo-
teczna - jako system dziatan publicznych ograniczajacy nieréwnosci oraz
zmierzajacy do poprawy jakosci zycia obywateli - coraz czesciej wykorzystuje
narzedzia i koncepcje wypracowane w naukach o zarzadzaniu. Z tej racji
zarzadzanie publiczne, szczegdlnie w obszarze ustug spotecznych i eduka-
cyjnych, nie moze abstrahowaé od uwarunkowan spotecznych, kulturowych
i normatywnych.

W rzeczy samej, polityka spoteczna w nowoczesnym spoleczenistwie,
zderzajaca sie z wyzwaniami dotyczacymi rynku pracy, starzeniem sie
populacji, regresem demograficznym wynikajacym z niskiego przyrostu
naturalnego, wzgledng bieds, a takze informatyzacjg ustug spotecznych,
wymaga nowych rozwigzan. Pozostaje ona zaréwno obszarem interwen-
cji publicznych, jak i istotnym aspektem meandréw rzeczywistosci spo-
tecznej. W polityce spotecznej obywatel domaga sie wsparcia dla rodzin
zagrozonych, bezpieczenstwa socjalnego oraz zréwnowazonego rozwoju,
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ktéry w systemowych rozwigzaniach uwzglednia nie tylko pomoc rodzinom
w trudnej sytuacji, lecz takze wzmocnienie funkcjonowania rodziny poprzez
elastyczne i przyjazne narzedzia spoteczne. Wydaje sie, ze jest to klucz do
sukcesu - podejécie cato$ciowe, ktére uwzglednia réznorodnoéé potrzeb
spoleczeristwa oraz szybko zmieniajgce sie warunki ludzkiego bytowania.
W ten sposéb zapewnienie godnych warunkéw egzystencji dla wszystkich
obywateli pozwala nakresli¢, a nawet zbudowaé, podstawy trwatego i zréw-
nowazonego rozwoju spotecznego.

W dobie wspétczesnych zmian zarzadzanie w polityce spotecznej od-
chodzi od tradycyjnych struktur funkcjonalnych na rzecz organizacji opartej
na modelu procesowym. Jest to element reorganizacji dziatann wokét jasno
okreslonych proceséw, za ktére coraz czesciej odpowiadaja menedzerowie
kierujacy zespotami. Fundamentalnym celem jest nie tylko zorientowanie na
klienta - zaréwno wewnetrznego, jak i zewnetrznego - ale takze permanen-
tne doskonalenie jako$ci $wiadczonych ustug. W tym kontekscie nowoczesne
zarzadzanie w ustugach spotecznych, oparte na podejéciu procesowym, po-
winno zmierzaé do upodmiotowienia pracownikéw (empowerment) oraz
wspierania wspdtpracy zespolowej. Tak zarzadzana organizacja umozliwia
elastyczne reagowanie na zmiany, promuje innowacyjne rozwiazania i sprzy-
ja kreatywnemu rozwigzywaniu probleméw spotecznych.

Praktyczny wymiar omawianej kwestii wyraza si¢ w podejéciu skon-
centrowanym na pracy socjalnej, ktora - realizowana na rzecz rodzin zagro-
zonych, oséb starszych oraz jednostek zmarginalizowanych - nie ogranicza
sie¢ wylacznie do modelu indywidualnego, lecz opiera si¢ na wspélpracy
zespotéw interdyscyplinarnych. Zespoly te tworza osoby o réznorodnych
kompetencjach, umiejetnosciach i specjalizacjach, a ich dziatania skupiaja sie
na wspdlnym celu - poprawie funkcjonowania klienta w rodzinie i spotecz-
noéci. Kluczowsa role odgrywa tutaj zasada empowerment, czyli wzmacnianie
autonomii i sprawczo$ci oséb objetych pomoca. W tym ujeciu praca socjalna
przestaje by¢ jednostronnym udzielaniem $§wiadczen lub ochronnym para-
solem, stajac si¢ procesem wspdtpracy i wspdlnego poszukiwania rozwigzan.

Réwniez edukacja - zaréwno instytucjonalna i formalna, jak i niefor-
malna - wspéiczesnie jawi sie jako kluczowy czynnik rozwijania kompetencji
niezbednych do skutecznego zarzadzania. W obliczu dynamicznych zmian
cywilizacyjnych i spotecznych konieczne jest wykraczanie poza jednokierun-
kowy model edukacji, ograniczony do przekazu wiedzy z jednej dziedziny.
Wzrasta potrzeba ksztalcenia interdyscyplinarnego, ukierunkowanego na
rozwdj zdolnosci do efektywnej wspdtpracy, myslenia kreatywnego oraz
adaptacji do zmieniajacych sie warunkéw spoteczno-zawodowych. W tym
kontekscie szczegblnego znaczenia nabieraja nowoczesne formy wsparcia
rozwojowego, takie jak wysokiej jakosci szkolenia, zindywidualizowane
warsztaty, coaching, mentoring czy counseling. Tego rodzaju dziatania nie
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tylko przyczyniaja sie do profesjonalizacji ustug, ale - w obszarze pomocy
spolecznej - bezposrednio wplywaja na jako§¢é swiadczonych ustug oraz
skuteczno$¢ dziatan podejmowanych przez pracownikéw socjalnych. Praca
ukierunkowana na zasoby ludzkie oraz ich wykorzystanie jawi sie w tym
przypadku jako czynnik o wymiernym i mierzalnym znaczeniu.

Teksty opublikowane w niniejszym numerze podejmujg wieloaspektows
analize zagadnien zwigzanych ze skutecznoscig dziatan w ramach polityk
publicznych, rolg zarzadzania w instytucjach spotecznych i edukacyjnych,
znaczeniem partycypacji obywatelskiej oraz ksztattowaniem jakosci ustug
w obszarze pracy socjalnej, polityki spolecznej i edukacji. Wymiernym
aspektem prezentowanych tresci jest podejscie systemowe, uwzgledniajace
zlozonos¢ i wspélzaleznosé proceséw spotecznych, instytucjonalnych i kul-
turowych, co bezposrednio przeklada sie na jako$¢ i efektywnos¢ podejmo-
wanych dzialan w przestrzeni publicznej.

W niniejszym numerze czasopisma Studia ad Didacticam Scientiarum
Socialium Pertinentia, zatytulowanym ,Polityka spoleczna, zarzadzanie
i edukacja - interdyscyplinarne studia nad wspétczesnym spoleczenistwem”,
przedstawiono réznorodne ujecia omawianej problematyki, ukazujace za-
réwno perspektywe teoretyczng i poréwnawcza, jak i praktyczne impli-
kacje dla polityki spotecznej, zarzadzania i edukacji. Autorzy artykutéw
analizujg zagadnienia polityki spotecznej, zarzadzania i edukacji w sposéb
wieloaspektowy, zwracajac uwage zaréwno na uwarunkowania historyczne
i kulturowe, jak i na wspétczesne kierunki rozwoju ustug spotecznych oraz
role innowacyjnych narzedzi wspierajacych procesy spoteczne i edukacyjne.

Struktura tomu zostata uksztaltowana w oparciu o logiczne sekwen-
cje problemowe. W czesci pierwszej zamieszczono opracowania dotyczace
polityki spotecznej i zarzadzania ustugami spotecznymi, ze szczegblnym
uwzglednieniem zagadnien transferu zasobéw, dyfuzji wiedzy i technologii
(Jacek Sroka), polityki spotecznej w kontekscie prezydencji Polski w Radzie
Unii Europejskiej (Katarzyna Glabicka-Auleytner) oraz nowych form wspar-
cia 0s6b starszych i niesamodzielnych w ramach deinstytucjonalizacji ustug
spotecznych (Anna Mirczak). Problematyke wyzwan demograficznych roz-
wijajg Krzysztof Trebski i Bartlomiej Bartnik, wskazujac na konsekwencje
starzenia sie spoteczeristwa dla pracy socjalnej i polityki spotecznej w Sto-
wagcji, natomiast kwestie dostepnosci ustug spotecznych dla oséb z niepet-
nosprawno$ciami analizuje Anita Richert-Kazmierska.

Druga cze$¢ tomu zostata poswiecona zagadnieniom historycznym i kul-
turowym, ktére stanowig istotne tto dla wspétczesnych proceséw spotecznych.
W tej czeéci przedstawiono m.in. sytuacje dzieci w Galicji na przetomie XIX
i XX wieku (Dominika Sozaniska), problem ksztaltowania tozsamo$ci naro-
dowej mlodych Polakéw mieszkajacych w Irlandii (Ilona Urych, Cezary Smu-
niewski, Karolina Kochaniczyk-Bonifiska, Jarostaw Plachecki) oraz ewolucje
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statusu kobiet w Albanii w perspektywie prawnej i spoteczno-kulturowej
(Enkeleida Pulaj).

Trzecia cze$¢é numeru koncentruje sie na edukacji i nowych wyzwaniach
wynikajacych z rozwoju technologicznego. Znalazly sie w niej analizy doty-
czace wykorzystania narzedzi sztucznej inteligencji w ochronie §rodowiska
i edukacji ekologicznej (Przemystaw Jura), zastosowania dronéw w naucza-
niu matematyki (Dorin Afanas, Arina Brigalda) oraz przysztoéci rynku pracy
i kompetencji w dobie sztucznej inteligencji (Marek Kawa). Refleksje nad rola
edukacji w naukach o zarzadzaniu podjat Aleksy Kowalski, natomiast Joanna
Nowicka przeanalizowata koszty zréwnowazonego rozwoju w szkolnictwie
wyzszym z perspektywy teorii ekonomicznych.

Numer zamyka artykul Jerzego Krzyszkowskiego, w ktérym autor oma-
wia wybrane aspekty zarzadzania w pomocy spotecznej i pracy socjalnej
w kontekscie wspélczesnych wyzwan. Catoé¢ dopetnia sprawozdanie Jézefa
Mtyiiskiego i Gabrieli Szarek z II Miedzynarodowej Konferencji Naukowej
Konteksty Polityki Spotecznej i Pracy Socjalnej. Polityka - Zarzqdzanie - Edukacja.

Przedstawiona struktura numeru, obejmujaca opracowania teoretycz-
ne, analizy empiryczne oraz refleksje aplikacyjne, ukazuje réznorodnosé
podejmowanych zagadnien i podkresla potrzebe ich interdyscyplinarnego
ujmowania. Wierzymy, ze zgromadzone teksty stanowig nie tylko istotny
wklad w rozwéj badant nad polityka spoteczna, zarzadzaniem i edukacja,
lecz takze bedg inspiracja do dalszych studiéw oraz praktycznych dziatan
na rzecz ksztaltowania wspdtczesnego spoteczenstwa.

Jozef Mtyriski, Edyta Pytel





